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JURIDISK INFORMASJON ANGAENDE
NETTSTEDET www.heikanarioyene.com
(AV 12-21)

1. EIERSKAP FOR NETTSTEDET.

www.heikanarioyene.com er et offisielt nettsted
for markedsfering av reisemalet Kanarigyene,
som er eiet og drevet av PROMOTUR TURISMO
CANARIAS, S.A. (heretter PROMOTUR), som et
handelsselskap med offentlig kapital knyttet til
understyret for turisme for det Styret pa Kanari-
gynene med forretningsadresse i gaten Calle
Eduardo Benot, 35 - 35008 Las Palmas de Gran
Canaria og organisasjonsnummer A-35845593,
innskrevet i firmaregisteret i Las Palmas, pa ark
141, volum 1758, blad GC-34913 (heretter kallt
nettstedet).

Underdomenene og alle andre slags seksjoner
som er tilgjengelige pa det nevnte nettstedet eies
av PROMOTUR, og dermed vil bestemmelsene
som er etablert i gjeldende juridisk informasjon
gjelde.

2. NETTSTEDET OG
ANSVARSBEGRENSNING: INNHOLD OG
TILGANG

2.1. Nettstedets innhold

Nettstedets innhold er for a fremme reisemalet
Kanarigyene, den er informativ av natur og
inneholder tilbud av tjenester, bade gratis og
betalende utfart giennom eller av tredjepart
(juridiske eller fysiske personer) (heretter kallt
tredjepart).

Bruk av nettsiden og dets innhold innebaerer
aksept fra brukeren av alle forhold i denne
juridiske informasjonen, fglgelig bar brukeren
avsta fra & bruke siden dersom han/hun ikke er
enig i innholdet.

Ansvarsbegrensningene for innholdet pa
websiden er:

2.2. Informasjon om innholdet pa nettstedet.

Informasjonen om reisemalet Kanarigyene pa
websiden kan veere gitt direkte av PROMOTUR
eller indirekte gjennom tredjepart.

&

GOMEANO  MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO
DEESPANA  DEINDUSTRIA. COMERCIO Dg TURISMO
¥ TURISMO ¥ 4

LA GOMERA -

TURISMO DE
ISLAS CANARIAS

LA PALMA - EL HIERRO

Canary Qe
lslc:nc:l!é;J 3.{

LATITUDE of LiFe

INFORMACION LEGAL RELATIVA A LA WEB
www.heikanarioyene.com
(AV 12-21)

1. TITULARIDAD DE LA WEB.

www.heikanarioyene.com es una web oficial
para la promocién del destino turistico Islas
Canarias, la cual es propiedad y esta gestionada
por PROMOTUR TURISMO CANARIAS, S.A. (en
adelante PROMOTUR), como sociedad mercantil
de capital publico adscrita a la Consejeria de
Turismo, Industria y Comercio del Gobierno de
Canarias, con domicilio social en la calle Eduardo
Benot, 35 - 35008 Las Palmas de Gran Canaria y
con C.I.F. A-35845593, inscrita en el Registro
Mercantil de Las Palmas, en el folio 141, tomo
1758, hoja GC-34913 (de ahora en adelante la
web).

Los subdominios o cualquier otro apartado
disponible en dicha web son de titularidad de
PROMOTUR y en consecuencia le sera de
aplicacion las determinaciones establecidas en la
presente informacion legal.

2. LAWEB Y SUS LIMITACIONES DE
RESPONSABILIDAD: CONTENIDOS Y
ACCESO.

2.1. Contenidos de la web.

La web tiene contenidos para la promocion del
destino Islas Canarias, de naturaleza informativa
o de prestacién de servicios, tanto gratuitos como
onerosos prestados directamente por
PROMOTUR o por terceros (personas juridicas o
fisicas) (de ahora en adelante terceros).

La utilizacion de la web y sus contenidos supone
la aceptacion plena por el usuario de todas las
condiciones contenidas en la presente
Informacion Legal, por lo que si el usuario no esta
de acuerdo con el contenido de la misma debera
abstenerse de hacer uso de la misma.

Las limitaciones de responsabilidad de los
contenidos de la web son:

2.2. Informacioén contenida en la web.

La informacion del destino Islas Canarias
contenida en la web puede ser proporcionada
directa por PROMOTUR o indirectamente a
través de terceros.
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Informasjonen som gis direkte av PROMOTUR,
pa nettstedet, forsgker & veere objektiv basert pa
offisielle informasjonskilder og / eller offentlig
kunnskap, og som et resultat av PROMOTURs
reklame og markedsfaringstiltak eller de fra dets
agent, for a fremme turismen pa Kanarigyene.

PROMOTUR er ikke ansvarlig for eventuell
ungyaktig, upresis eller feilaktig informasjon fra
noen av kildene som er benyttet til dette formalet.

PROMOTUR forbeholder seg retten til nar som

helst & endre informasjonen pa nettsiden, sa vel
som & blokkere tilgangen nar som helst og uten
forvarsel.

PROMOTUR er ikke ansvarlig for informasjon fra
tredjepart som er gjort tilgjengelig via nettstedet,
eller utfarer kontroll, eller godkjenner eller gar god
for den innsamlede informasjonen fra disse pa
nettstedet.

Bruken av denne informasjonen er fullt og helt
brukerens ansvaret.

2.1.2. Tjenester og produkter pa nettstedet.

Nettstedet kan tilby gratis tjenester som er styrt
direkte av PROMOTUR, eller tredjeparter uten at
dette dermed hindrer at det settes priser pa visse
tienester og produkter som tilbys, og som det
behgrig informeres om i seksjonene som er
beregnet for disse.

PROMOTUR patar seg ikke hverken direkte eller
indirekte ansvar for lovligheten, ngyaktigheten,
nytten, kvaliteten eller paliteligheten av tjenester
og innhold som ikke er eid av PROMOTUR eller
som ikke er direkte styrt eller kontrollert av
PROMOTUR, selv om disse kan veere
tilgjengelige gjennom nettstedet.

Ethvert forhold som er kontraktfestet eller uten
kontrakt og som formaliseres med tredjepersoner
gjennom nettstedet, likesom deltakelse i
konkurranser, kampanijer, salg av varer eller
tjienester som disse utvikler, skal forstas laget
utelukkende mellom bruker- og tredjeparter.
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La informacion proporcionada directamente por
PROMOTUR, en su caso, a través de la web,
trata de ser objetiva partiendo de fuentes de
informacion oficiales y/o de publico conocimiento,
asi como, fruto de creaciones publicitarias y de
marketing de PROMOTUR con la finalidad de
promocionar el turismo en las Islas Canarias.

PROMOTUR no se hace responsable de ninguna
inexactitud, imprecision o falta de veracidad de
las fuentes de informacion de origen utilizadas
para esta finalidad.

PROMOTUR se reserva la facultad de efectuar,
en cualquier momento, modificaciones en la
informacion contenida en la web, asi como, de
suspender su acceso en cualquier momento y sin
previo aviso.

PROMOTUR no se hace responsable de la
informacién de terceros ofrecida a través de la
web, ni controla previamente, ni aprueba, ni hace
propios la informacion de éstos recogidas en la
web.

El uso que pueda hacerse de esta informacion
por los usuarios es de la exclusiva
responsabilidad de quien lo realiza.

2.1.2. Servicios y Productos de la web.

La web puede prestar servicios bien gestionados
directamente por PROMOTUR o por terceros, de
naturaleza gratuita, sin perjuicio de establecer
precio a determinados servicios o productos
ofrecidos, de lo cual informara oportunamente en
las secciones destinadas a los mismos.

PROMOTUR no asume ningun tipo de
responsabilidad directa ni indirecta en relacion
con la licitud, veracidad, utilidad, calidad o
fiabilidad de los servicios y su contenido que no
sean propiedad de PROMOTUR o no estén
directamente gestionados o controlados por
PROMOTUR, aunque estos puedan ser
accesibles a traves de la web.

Cualquier relacion contractual o extracontractual
que, en su caso, se formalice con las terceras
personas contactadas a través de la web, asi
como, la participacion en concursos,
promociones, compraventa de bienes o servicios
que éstos desarrollen, se entienden realizados
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Brukeren godtar at PROMOTUR ikke har noe
ansvar for skader eller erstatningskrav av noe
slag som oppstar som et resultat av hans/hennes
forhandlinger, samtaler og / eller
kontraktsmessige eller forhold uten kontrakt med
tredjeparter kontaktet via nettsiden

2.1.3. Lenker til andre nettsteder

Nettstedet inneholder lenker til andre nettsteder
som er gjort tilgjengelige for brukere utelukkende
for & lette tilgangen til annet innhold og / eller
tienester som kan veere av interesse, og som ikke
er forvaltet eller kontrollert av PROMOTUR.

Nar en bruker befinner seg pa disse nettstedene
ma han rette seg etter de juridiske merknader
eller advarsler som er etablert for deres bruk.

Inkludering av disse lenkene innebaerer ikke at
PROMOTUR har noen som helst form for vinkling
med eierne av de lenkede sidene.

2.2. Tilgang til nettstedet.
2.2.1. Brukere.

Alle som er interessert i informasjon om
reisemalet Kanarigyene kan bruke nettstedet og
ta hensyn til anvendelsen av denne juridiske
informasjonen som bruker.

Men for enkelte tjenester og produkter vil
PROMOTUR matte kreve identifikasjon av
brukerne for registrering (heretter kallt registrert
bruker) for & oppfylle innholdet i punkt 4.1. og
4.2,

Tilgangen til nettstedet er helt og fullt ansvaret til
brukeren.

Videre, i tilfelle at det finnes diskusjonsfora eller
interaktive tjenester (blogger, chatter,
lokalsamfunn der innhold, beskjeder,
kommentarer eller andre gjenstander eller
materiell sendes), heretter kallt interaktive
omrader, er brukeren direkte ansvarlig for bruken
av slike interaktive omrader. Nar disse tjenester
brukes samtykkes det til ikke & publisere, laste
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unica y exclusivamente entre el usuario y los
terceros.

El usuario acepta que PROMOTUR no tiene
ningun tipo de responsabilidad sobre los dafios o
perjuicios de cualquier naturaleza ocasionados
con motivo de sus negociaciones, conversaciones
y/o relaciones contractuales o extracontractuales
con terceros contactadas a través de la web.

2.1.3. Enlaces a webs ajenas.

La web contiene enlaces a paginas webs ajenas a
ésta que se ponen a disposicion del usuario como
unica finalidad facilitar el acceso a otros
contenidos y/o servicios que pudieran ser de su
interés, no estando estos gestionados ni
controlados por PROMOTUR.

Una vez que un usuario se encuentre en estas
webs ajenas debera estar a las indicaciones,
avisos o advertencias legales que esa otra web
establezca para su uso.

La inclusion de estos enlaces no implicara ningun
tipo de vinculacion de PROMOTUR con las
entidades titulares de las webs enlazadas.

2.2. Acceso a la web.
2.2.1. Usuarios.

Toda persona interesada en la informacion
relativa al destino Islas Canarias podra hacer uso
de la web teniendo la consideracion a los efectos
de la presente Informacién legal como usuario.

Ahora bien, para ciertos servicios y productos,
PROMOTUR requerira de éstos usuarios su
identificacion para su registro (de ahora en
adelante usuario registrado) para lo que se
debera estar a lo dispuesto en el punto 4.1. y 4.2.

El acceso de los usuarios a la web es de la
exclusiva responsabilidad de quien lo realiza.

Ademas, en los supuestos de que exista foros de
discusion o servicios interactivos (blogs, chats,
comunidades donde se envian contenidos,
mensajes, comentarios o cualquier otro elemento
o material), de ahora en adelante areas
interactivas, el usuario es el responsable directo
del uso que realice de tales areas interactivas. Al
utilizarlas acepta no enviar, cargar, transmitir,
distribuir, almacenar, crear o publicar cualquier
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opp, overfare, distribuere, lagre, skape eller
publisere enhver melding, kommentar, data,
informasjon, tekst, musikk, lyd, bilder, grafikk,
koder eller annet materiale:

a) som er ulovlig, aerekrenkende, rasistisk,
obskgnt, pornografisk eller som er brudd pa
cereretten eller privatlivets fred for tredjeparter,
eller skadelig for moralen eller potensielt
usmakelig eller stgtende eller bryter rettslig
beskyttelse av mindrearige eller truer eller utgjer
trakassering, er krenkende for personvern eller
ytringsfrihet, fornaermende, provoserende,
bedragersk eller pa annen mate stgtende pa noen
mate.

b) Som er en straffbar handling, som oppmuntrer
eller gir instruksjoner for a bega slike, som
krenker rettighetene til enhver part, som skaper
ethvert ansvarsforhold eller bryter enhver lokal,
regional, nasjonal eller internasjonal regel eller
lov.

¢) Som kan krenke patenter, varemerker,
forretningshemmeligheter, opphavsrett eller andre
immaterielle eller kontraktsmessige rettigheter for
enhver part.

d) Som uriktig gjgr karakteren til en person eller et
selskap eller pa annen mate gir uriktig fremstilling
av dennes tilknytning til en person eller selskap.

e) Fremmer ugnskede kampanijer, politiske
kampanjer eller meninger, reklame, sgppelpost,
spam, foresparsler, kjedebrev eller pyramidespill.

f) Som offentliggjer sensitiv informasjon om
tredjeparter, inkludert men ikke begrenset til , alle
typer rettslig beskyttede data som adresser,
telefonnumre, e-postadresser, personnumre og
kredittkortnumre.

g) Som kan inneholde virus, gdelagte data eller
andre skadelige, forstyrrende eller gdeleggende
filer.

h) At innholdet, ifalge PROMOTUR, ikke er
akseptabelt eller begrenser eller hindrer enhver
person i a bruke og nyte interaktive omrader eller
de som er pa nettstedet eller pavirker
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mensaje, comentario, dato, informacion, texto,
musica, sonido, fotografia, grafico, codigo u otro
material:

a) Que sea ilegal, difamatorio, xenofobo,
obsceno, pornografico o que vulnere el derecho al
honor o a la intimidad personal de terceras
personas o atente contra la moral o que puedan
resultar de mal gusto u ofensivas o atente contra
la proteccion juridica del menor o sea
amenazador o constitutivo de acoso, que invada
los derechos de privacidad o publicidad, que sea
abusivo, hostil, fraudulento o censurable de algun
modo.

b) Que constituya un ilicito penal, aliente o
proporcione instrucciones para cometerlo, infrinja
los derechos de cualquiera de las partes, cree
algun tipo de responsabilidad o incumpla
cualquier normativa o legislacion de ambito local,
autondmico, estatal, nacional o internacional.

c) Que pueda infringir cualquier patente, marca,
secreto comercial, derecho de autor u otra clase
de propiedad intelectual o derecho contractual de
cualquier parte.

d) Que suplante la personalidad de cualquier
persona o entidad, o distorsione su afiliacion o
vinculacién con una persona o entidad.

€) Que promueva promociones, campafnas
politicas o de opinidn, publicidad, correo no
deseado, spam, solicitudes, cartas encadenadas
0 esquemas piramidales no solicitados.

f) Que realice o divulga informacion privada de
terceros, incluido, a modo enunciativo pero no
limitativo, cualquier tipo de dato protegido
legalmente tal como direcciones, numeros de
teléfono, direcciones de correo electronico,
numeros de la seguridad social y numeros de
tarjetas de crédito.

g) Que pueda contener virus, datos corruptos o
archivos peligrosos, perjudiciales o destructivos.

h) Que el contenido, a juicio de PROMOTUR, sea
inaceptable o restrinja o impida a cualquier
persona el uso y disfrute de las areas interactivas
o de la web o que afecte de manera adversa a la
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tilgjengeligheten av dens ressurser for andre
brukere (for eksempel bruk av en hgy tone, store
bokstaver eller kontinuerlig posting av
repeterende tekst) eller som kan utsette
PROMOTUR eller dens brukere for skade eller
ansvar av ethvert slag.

PROMOTUR, har ingen forpliktelse til a
sensurere, redigere eller kontrollere brukerinnhold
postet i noe interaktivt omrade, og forbeholder seg
retten og har skjegnn til & fierne, skjerme eller
redigere brukerinnhold postet eller lagret pa nettet
nar som helst, uansett arsak og uten varsel.

Bruk av interaktive omrader eller andre deler av
nettstedet som bryter det ovennevnte, krenker
ogsa den juridisk informasjonen for nettstedet,
noe som kan fgre til, blant annet, suspensjon eller
annullering av dennes rettigheter til & bruke de
interaktive omrader eller nettstedet.

2.2.2. Betingelser for tilgang til nettstedet.

PROMOTUR garanterer ikke at tilgangen til nettet
vil ikke bli avbrutt, forsinket, inneholder feil eller
mangler eller inneholder virus eller andre
elementer av lignende art.

PROMOTUR ikke ansvarlig for skader og / eller
tap av enhver art som brukeren eller tredjepart
utsettes for pa grunn av:

- Manglende tilgjengelighet, vedlikehold eller
effektiv funksjon av nettstedet, dets tjenester eller
dets innhold.

- Brudd som ikke gjelder sikkerhetstiltak for
innholdet eller tjenester, eller uautorisert
behandling av personopplysninger lagret hos
PROMOTUR.

Generelt enhver bruk av nettstedet, dets tjenester
og / eller innhold som brukeren eller en tredjepart
kan utfgre som er mot vilkarene som er bestemt
av PROMOTUR for tilgang og bruk av denne.

3. INTELEKTUELL ELLER INDUSTRIELL
EIENDOMSSRETT.
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disponibilidad de sus recursos para otros usuarios
(por ejemplo, uso de un tono demasiado exaltado,
uso de mayusculas o publicacion continua de
texto repetitivo) o que pueda exponer a
PROMOTUR o a sus usuarios a cualquier dafio o
responsabilidad de cualquier tipo.

PROMOTUR, no tiene obligacién de examinar,
editar ni controlar el contenido del usuario
publicado en cualquier area interactiva y se
reserva el derecho y tiene absoluta discrecion
para eliminar, examinar o editar cualquier
contenido del usuario publicado o almacenado en
la web en cualquier momento y por cualquier
razon sin necesidad de previo aviso.

El uso de las areas interactivas u otras partes de
la web que incumpla lo anteriormente expuesto,
infringira, también, la informacién legal de la Web,
lo que podria conllevar, entre otros, suspension o
cancelacion de sus derechos respecto al uso de
las areas interactivas o de la web.

2.2.2. Condiciones de acceso a la web.

PROMOTUR no garantiza que el acceso a la web
no pueda ser interrumpido, sufrir retrasos,
contener errores u omisiones o contener virus u
otros elementos de analoga naturaleza.

PROMOTUR no se hace responsable de los
dafos y/o perjuicios de cualquier naturaleza que
pudiera sufrir el usuario o un tercero derivados
de:

- La falta de disponibilidad, mantenimiento o
efectivo funcionamiento de la web, de sus
servicios o de sus contenidos.

- El quebrantamiento ajeno de las medidas de
seguridad de la web para sus contenidos o
servicios o para el tratamiento de los datos
personales almacenados por PROMOTUR, de
manera no autorizado.

- En general, de cualquier uso de la web, sus
servicios y/o contenidos que pudiera realizar el
usuario o un tercero, en contra de las condiciones
de acceso y uso de los mismos establecidas por
PROMOTUR

3. PROPIEDAD INTELECTUAL O INDUSTRIAL.
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3.1 Intellektuell eller industriell eiendomsrett til
nettstedet og dets elementer.

PROMOTUR alene eller som den som har
delegert rettighetene, eier alle intellektuelle og
industrielle rettigheter til nettstedet samt de
elementene som den bestar av (generelt og uten
begrensning til tekster og fonter, logoer og
ikonografi, slagord, fargekombinasjoner, struktur
og design, valg av materialer, programvare,
inkludert de som kreves for dets drift, tilgang og
bruk eller lignende).

PROMOTUR eier de industrielle rettigheter av
merkene:

- Wyspy Kanaryjskie Przestrzen petna zycia

- Isole Canarie Latitudine da vivere

- De Kanariske @er P4 livets breddegrad

- Kanariebarna Livets Breddgrad

- llhas Canarias Latitude de vida

- Kanarskeé ostrovy Ozivujici zemeépisna Sifka

- Kanarian Saaret Elaman leveysasteilla

- fles Canaries Latitude de vie

- Kanarischen Inseln Am breitengrad des lebens
- Kanarigyene Lykkens Breddegrad

- KaHapckue octpoBa Ha wupote XKusHu

- Canarische Eilanden De breedtegraad van het leven
- Islas Canarias Latitud de Vida

- The Canary Islands Latitude of Live

- Kanari-szigetek az élet foldrajzi szélességén.

Derfor er det forbudt og grunn til politianmeldelse,
enhver bruk eller reproduksjon, distribusjon,
offentlig kommunikasjon eller transformasjon,
enten helt eller delvis av innholdselementene som
er tilgjengelig pa nettstedet

Brukeren kan se elementene som finnes pa
nettstedet og selv skrive ut, kopiere og lagre pa
en hvilken som helst enhet eller media, forutsatt at
dette er utelukkende for personlig og privat bruk,
og offentlig gjengivelse, distribusjon, offentlig
kommunikasjon er strengt forbudt, samt a gjgre
innholdet tilgjengelig eller enhver annen form for
utnyttelse.

3.2. Intellektuell eiendomsrett av
reklamemateriell for reisemalet Kanarigyene
pa nettstedet.

PROMOTUR alene eller som den som har
delegert rettighetene, er eier av de intellektuelle
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3.1. Propiedad intelectual e industrial de la
web y sus elementos.

PROMOTUR por si 0 como cesionaria, es titular
de todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial de la web, asi como, de los elementos
contenidos en la misma (a titulo enunciativo y no
limitativo, textos y tipografias; logotipos e
iconografias, eslogan, combinaciones de colores,
estructura y disefio, seleccion de materiales
usados, software, incluyendo aquellos necesarios
para su funcionamiento, acceso y uso o
elementos analogos).

PROMOTUR es titular de los derechos de
propiedad industrial de las marcas:

- Wyspy Kanaryjskie Przestrzen petna zycia

- Isole Canarie Latitudine da vivere

- De Kanariske @er Pa livets breddegrad

- Kanariebarna Livets Breddgrad

- llhas Canérias Latitude de vida

- Kanarskeé ostrovy OZivujici zemépisna Sifka

- Kanarian Saaret Elaman leveysasteilla

- fles Canaries Latitude de vie

- Kanarischen Inseln Am breitengrad des lebens
- Kanarigyene Lykkens Breddegrad

- KaHapckune octpoBa Ha winpote Knsuum

- Canarische Eilanden De breedtegraad van het leven
- Islas Canarias Latitud de Vida

- The Canary Islands Latitude of Live

- Kanari-szigetek az élet féldrajzi szélességén.

En consecuencia, queda expresamente prohibido
y sera perseguido, el uso o cualquier tipo de
reproduccion, distribucidn, comunicacion publica
o transformacion de los mismos, ya sea ésta total
o parcial de los elementos contenidos a los que
se tenga acceso en la web.

El usuario podra visualizar los elementos
contenidos en la web e incluso imprimirlos,
copiarlos y almacenarlos en cualquier dispositivo
0 soporte, siempre y cuando sea, unica y
exclusivamente, para su uso personal y privado,
quedando, por tanto, terminantemente prohibida
la reproduccion publica, distribucion,
comunicacion publica y transformacién, puesta a
disposicién o cualquier otra forma de explotacion.

3.2. Propiedad Intelectual del material
promocional del destino Islas Canarias en la
web.

PROMOTUR por si 0 como cesionaria, son titular
de los derechos de propiedad intelectual del
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rettighetene til reklamemateriellet for reisemalet
Kanarigyene pa nettstedet, (generelt og uten
begrensning til fotografier, videoer, musikk, tale,
tekst eller lignende).

Brukeren kan se elementene som finnes pa
nettstedet og selv skrive ut, kopiere og lagre pa
en hvilken som helst enhet eller media, forutsatt at
dette er utelukkende for personlig og privat bruk,
og offentlig gjengivelse, distribusjon, offentlig
kommunikasjon er strengt forbudt, samt a gjegre
innholdet tilgjengelig eller enhver annen form for
utnyttelse.

Det er unntatt fra de ovennevnte, de delene som
er spesielt utviklet for dette formalet pa nettsiden,
hvor brukeren og tredjeparter kan bruke
reklamemateriellet for reproduksjon, distribusjon
og offentlig kommunikasjon for & fremme
reisemalet Kanarigyene hvor som helst i verden
uten noen tidsmessig begrensning.

3.3. Intellektuell opphavsrett til innhold utenfor
nettsiden.

PROMOTUR er ikke ansvarlig for eksternt innhold
som tilbys gjennom nettstedet av brukere eller
tredjeparter, eller omgjer de til sine egne, eller
garanterer den intellektuelle opphavsretten til de
samme.

3.4 Indseettelse af indhold, hvis intellektuel
ejendom tilherer PROMOTUR.

Innhold eller reklamemateriell fra PROMOTUR
som lastes opp pa ethvert nettsted, blogger,
plattformer for sosiale medier eller lignende
medier, kan endres eller slettes uten forvarsel fra
PROMOTUR, uten at dette innebaerer noen form
for rett fra eierne av disse mediene eller deres
brukere.

3.5. Innsetting av innhold med intellektuell
opphavsrett til PROMOTUR.

Hvis brukeren anser at innhold pa nettstedet
krenker intellektuelle rettigheter, herunder
opphavsrettigheter, kan dette meldes til
PROMOTUR ved & sende en e-post til fglgende
adresse copyright@turismodecanarias.com,
der emnet spesifiseres som "Hendelse
angjeldende intellektuell eiendomsrett”. | tillegg
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material promocional del destino Islas Canarias
en la web, (a titulo enunciativo y no limitativo;
fotografias, videos, musica, locucién, textos o
analogos).

El usuario podra visualizarlos en la web e incluso
imprimirlos, copiarlos y almacenarlos en cualquier
dispositivo o soporte, siempre y cuando sea,
unica y exclusivamente, para su uso personal y
privado, quedando, por tanto, terminantemente
prohibida la reproduccion publica, distribucion,
comunicacion publica y transformacion, puesta a
disposicién o cualquier otra forma de explotacion.

Quedara exceptuado de lo anterior, aquellos
apartados especificamente disefados al efecto en
la web, donde el usuario y terceros podran utilizar
el citado material promocional para su
reproduccion, distribucion y comunicacion publica
con finalidad de la promocion del destino Islas
Canarias, en cualquier lugar del mundo y sin
limitacién temporal alguna.

3.3. Propiedad intelectual de otros contenidos
ajenos en la web.

PROMOTUR no se hace responsable de los
contenidos ajenos ofrecidos a través de la web
por usuarios o terceros, ni los hace propios, ni
garantiza los derechos de propiedad intelectual
de los mismos.

3.4. Insercién de contenidos de propiedad
intelectual de PROMOTUR.

Los contenidos o materiales promocionales de
PROMOTUR que sean insertados en cualquier
web, sites, blogs, plataformas de medios sociales
o0 medio analogo, mediante visor de inserciones,
podran ser modificados o cancelados, sin previo
aviso por parte de PROMOTUR, sin que ello
implique derecho alguno de los titulares de los
citados medios o0 usuarios de éstos.

3.5. Incidencias relacionadas con los derechos
de propiedad intelectual.

En caso de que el usuario estime que algun
contenido de la web infringe cualquier derecho de
propiedad intelectual, incluido el derecho de
autor, podra comunicar a PROMOTUR esta
incidencia mediante el envio de un correo
electronico a la siguiente direccion
copyright@turismodecanarias.com,
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ma du angi i posten grunnlaget for hendelsen,
med sitat fra de juridiske rettighetene som man
bygger dette pa.

Etter & ha undersgkt saken, vi PROMOTUR
fierne innholdet som krenker de nevnte
rettighetene.

4. PERSONSVERN OG
INFORMASJONSKAPSLER FOR NETTSIDEN.

Personvernpolitikken og informasjonskapsler for
nettsiden er utviklet med hensyn til
bestemmelsene i den Organiske Lov 15/1999, av
13. desember, om vern av personopplysninger,
Anbefalinger nr. 2/2001 av 17. mai, og 1/1999 av
23. februar utstedt av den Europeiske Gruppe i
Artikkel 29 i samsvar med Direktiv 95/46 / CE i
Europaparlamentet og Radet av 24. oktober og
Lov 34/2002, av 11. juliom
Samfunnsinformasjonstjenester og e-commerce.

4.1. Personvern og konfidensialitet.

PROMOTUR informerer om at organisasjonen vil
utfgre behandling av personopplysninger
brukerne oppgir pa internett gjennom skjemaer, i
samsvar med informasjonen i «Tillegg angaende
personvern og databeskyttelse» som er publisert
pa dette nettstedet.

PROMOTUR er ansvarlig og garanterer
konfidensialiteten og sikkerheten av personlige
data den mottar fra brukerne gjennom nettsiden
og er forpliktet til & oppfylle sin taushetsplikt med
hensyn til personopplysninger og behandle dem i
samsvar med dette. For dette formal skal det ta
ngdvendige og hensiktsmessige tiltak for & holde
det sikkerhetsniva for data som er gitt av brukeren
i samsvar med bestemmelsene i artikkel 9 i lov
15/1999, av 13. desember om Vern av persondata
av personlig karakter og dets forordninger for
gjennomfgring, som er godkjent ved Kongelig
Resolusjon 1720/2007 av 21. desember, for a
forhindre endring, tap eller uautorisert tilgang, som
fastsatt i EU-forordning 2016/679, vedtatt av
Europaparlamentet og Det europeiske rad, av 27.
april 2016.
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especificando en el asunto “Incidencia derechos
de propiedad intelectual”. Ademas, debera
especificar en el correo el fundamento de su
incidencia, con citacion de los derechos legales
que posee para formular esta incidencia.

Tras la verificacion oportuna, PROMOTUR dara
de baja el contenido de la web que infringe los
citados derechos.

4. POLITICA DE PRIVACIDAD Y COOKIES DE
LA WEB.

La Politica de Privacidad y Cookies de la web ha
sido desarrollada teniendo en cuenta lo dispuesto
por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Protecciéon de Datos de caracter personal, las
Recomendaciones num. 2/2001, de 17 de mayo,
y 1/1999, de 23 de febrero, emitidas por el Grupo
Europeo del Articulo 29 de conformidad con la
Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 24 de octubre y la Ley 34/2002, de 11
de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacion y Comercio Electronico.

4.1. Proteccion de datos y confidencialidad.

PROMOTUR informa que, a través de la web, se
procedera al tratamiento de los datos personales
de los usuarios mediante formularios, conforme a
la Informacion Adicional relativa a la Proteccion
de Datos publicada en esta web.

PROMOTUR sera responsable y garantizara la
confidencialidad y seguridad respecto de los
datos de caracter personal que recabe del usuario
a través de la web y se compromete al
cumplimiento de sus obligaciones de secreto con
respecto a los datos de caracter personal y al
deber de tratarlos con la debida confidencialidad.
A estos efectos, adoptara las medidas necesarias
y adecuadas al nivel de seguridad exigible a los
datos que el usuario le facilita, de conformidad
con lo previsto en el articulo 9 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de caracter personal y su Reglamento de
desarrollo, aprobado por el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, para evitar su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado , asi como en lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de Abril de 2016.
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4.1.1. Registrerte opplysninger skaffet til veie
av brukeren.

Registrerte opplysninger som brukerne blir bedt
om pa nettstedet, er kun de som er strengt
ngdvendige for a identifisere brukeren og kunne gi
den forespurte tjenesten.

Brukeren ma:

a) gi ngyaktige, oppdaterte og fullstendige
opplysninger nar man fyller ut ethvert
registreringsskjema pa nettsiden
("Registreringsdata");

(b) vedlikeholde og oppdatere, uten forsinkelse,
registreringsdata og annen informasjon som gis til
PROMOTUR for at disse er ngyaktige, oppdaterte
og fullstendige;

(c) opprettholde sikkerheten for passord og
identifikasjon, dersom disse finnes, slik som angitt
i punkt 4.2;

(d) varsle PROMOTUR umiddelbart om
uautorisert bruk av en konto eller andre brudd pa
sikkerheten;

(e) akseptere fullt ansvar for hele eller deler av
aktivitetene som utfgres pa kontoen, og

(f) godta all risiko som utfares ved uautorisert
tilgang til registreringsdata og annen informasjon
som er gitt til PROMOTUR.

4.2. Personvern av passord

For tilgang og / eller bruk av en bestemt tjeneste
eller nettside-innhold, kan PROMOTUR sgke om
registrering i det samme og stille passord til
radighet for brukeren som er konfidensielle,
hemmelige, personlige, og som ikke kan
overfgres for a fa tilgang til og / eller rett til nevnte
tjeneste eller innhold som registrert bruker.

Denne tilgangen kan blokkeres av PROMOTUR
dersom det gjeres et visst antall feil etter
hverandre i tastingen av sgkerordet. Blokkeringen
vil bli opphevet nar identiteten til brukeren er
tilfredsstillende kontrollert
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4.1.1. Datos de registro suministrados por el
usuario.

Los datos de registro que se soliciten a los
usuarios a través de la web, consistiran
unicamente en aquellos estrictamente
imprescindibles para identificarlos y prestarles el
servicio solicitado.

El usuario debe:

a) proporcionar informaciéon exacta, actual y
completa cuando se le solicite en cualquier

formulario de registro en la web ("Datos de

registro");

(b) mantener y actualizar, sin dilacion, los Datos
de registro y cualquier otra informacién que
proporcione a PROMOTUR para que éstos sean
exactos, actuales y completos;

(c) mantener la seguridad de su contrasefia e
identificacion, si la hubiere, conforme a lo
establecido en el punto 4.2;

(d) notificar a PROMOTUR inmediatamente sobre
cualquier uso no autorizado de su cuenta o sobre
cualquier otro problema de seguridad;

(e) aceptar toda la responsabilidad por todas o
parte de las actividades que se realicen en su
cuenta y

(f) aceptar todos los riesgos derivados del acceso
no autorizado a los Datos de registro y a cualquier
otra informacion que proporcione a PROMOTUR.

4.2. Privacidad en las claves de acceso.

PROMOTUR para el acceso y/o uso de un
determinado servicio o contenido de la web,
podra solicitar el registro en el mismo y pondra a
disposicién del usuario unas claves de acceso,
las cuales seran confidenciales, secretas,
personales e intransferibles para acceder y/o
disfrutar del citado servicio o contenido como
usuario registrado.

Dicho acceso podra ser bloqueado por
PROMOTUR en el supuesto de que se produzcan
un numero determinado de errores sucesivos en
la consignacion de la clave. El bloqueo se
levantara exclusivamente una vez que se haya
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Brukeren er ansvarlig for konfidensialiteten av
sine passord og skal ikke i noe tilfelle utlevere
disse til tredjeparter eller gjere det enkelt &
oppdage dem ved a registrere dem i en eller
annen form for brukerstatte.

PROMOTUR vil stille mekanismer til disposisjon
for brukeren for a endre brukerpassord der disse
benyttes.

4.3. Politikk om informasjonskapsler

PROMOTUR informerer om at brukeropplysninger
vil bli behandlet gjennom nettstedet ved hjelp av
informasjonskapsler i henhold til erklaeringen om
bruk av informasjonskapsler som er publisert pa
dette nettstedet. Formalet med denne
behandlingen er a bli kjent med hvordan brukeren
beveger seg rundt pa nettstedet, og dermed
kunne tilby en bedre tjeneste og
brukeropplevelse.

PROMOTUR informerer om at vi kan dele
opplysninger i informasjonskapsler for
persontilpasning/markedsfgring med tredjeparter,
neermere bestemt selskaper vi samarbeider med i
den kanariske turistnaeringen.

5. ENDRINGER | NETTSIDENS JURIDISKE
INFORMASJON.

PROMOTUR forbeholder seg retten til & endre
enhver bestemmelse | denne juridiske
informasjonen eller enhver politikk eller
retningslinje for nettstedet nar som helst og etter
PROMOTUR's skjgnn.

Disse endringene skal gjelde og settes i kraft fra
det gyeblikket de er publisert pa nettsiden, og det
skal angis dato for oppdateringen og eventuelt,
versjonen.

Bruken av nettstedet etter at endringene har
skjedd utgjer en aksept fra brukeren av disse, og
at brukeren godtar a verifisere status av den
juridiske informasjonen til enhver tid.
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comprobado satisfactoriamente la identidad del
usuario.

El usuario es responsable de la confidencialidad
de sus claves de acceso y ningun caso, debe
darse a conocer a terceras personas, ni dar
facilidades para su descubrimiento grabandolas
en cualquier tipo de soporte.

PROMOTUR pondra a disposicion del usuario
mecanismos de modificacion de las claves de
acceso cuando asi lo disponga éste.

4.3. Politica de Cookies.

PROMOTUR informa que, a través de la web, se
procedera al tratamiento de datos de los usuarios
mediante el uso de cookies, conforme a la Politica
de Cookies publicada en esta web, con la
finalidad de conocer los habitos de navegacion de
un usuario y, de esta forma, ofrecerle un mejor
servicio y proporcionar una mejor experiencia en
Su navegacion

PROMOTUR informa que, puede compartir datos
de cookies de personalizacién/marketing con
terceros, concretamente empresas colaboradoras
del sector turistico canario

5. MODIFICACIONES DE LA INFORMACION
LEGAL DE LA WEB.

PROMOTUR se reserva el derecho a modificar
cualquier determinacion de la presente
informacion legal o cualquier politica o directriz de
la web, en cualquier momento, a criterio de
PROMOTUR.

Las citadas modificaciones seran validas y
eficaces tras su publicacion en la web, en la que
figurara la fecha de actualizacion de la misma y
sSu version, en su caso.

El uso de la web después de la publicacion de las
modificaciones constituira la aceptacion plena por
el usuario de éstas, para lo que el usuario se
compromete a verificar el estado de la
informacioén legal en cada momento.
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6. DOMSTOL.

Brukerne av nettstedet avstar eksplisitt fra enhver
annen jurisdiksjon som matte gjelde, med
forbehold om konflikter som matte oppsta i loven
og skal forholde seg til domstolene i byen Las
Palmas for & lgse eventuelle problemer som kan
oppsta om tolkning, anvendelse og handheving av
disse vilkarene eller Igse eventuelle tvister som
kan oppsta i forhold til nettstedet.
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6. FUERO.

Los usuarios de la web renuncian, de forma
expresa, a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, sin perjuicio de la competencia
que resulte por ministerio de la ley y se someten
al de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de
Las Palmas de Gran Canaria para la resolucion
de cualquier cuestion que pudiera suscitarse
sobre la interpretacion, aplicacion y cumplimiento
de estos términos y condiciones o resolucion de
cualquier controversia que pudiera suscitarse en
relacion a la web.
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